UNIWERSYTET MEDYCZNY

M. P1ASTOW SLASKICH WE WROCLAWIU

Zatacznik nr 5

do Uchwaty Senatu Uniwersytetu Medycznego
we Wroctawiu nr 1630

z dnia 30 marca 2016 r.

Sylabus 2019/2020

Opis przedmiotu ksztatcenia

Nazwa modutu/przedmiotu

Trening komunikacji

Grupa szczegdtowych efektow ksztatcenia

spotecznej Kod grupy Nazwa grupy
D Nauki behawioralne i
spoteczne z elementami
profesjonalizmu
Wydziat Lekarski
Kierunek studiow Lekarski
Specjalnosci Nie dotyczy
Poziom studiow jednolite magisterskie X *
| stopnia O
[l stopnia O
Il stopnia O

podyplomowe [

Forma studiow

X stacjonarne

X niestacjonarne

Rok studiow | rok Semestr X zimowy
studidw: X letni — do wyboru
przez studenta
Typ przedmiotu O obowigzkowy
O ograniczonego wyboru
X wolny wybdr/ fakultatywny
Rodzaj przedmiotu O kierunkowy [ podstawowy
Jezyk wyktadowy X polski Oangielski Oinny
* zaznaczy¢ odpowiednio, zamieniajac O na X
Liczba godzin
Forma ksztatcenia
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Semestr zimowy:
Katedra 20
Pedagogiki
Semestr letni:
Katedra 20
Pedagogiki

Razem w roku:
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Katedra
Pedagogiki

20

Cele ksztatcenia: (max. 6 pozycji)
C1. Przekazanie wiedzy i uksztattowanie umiejetnoéci komunikowania sie w réznych relacjach
spotecznych i w réznych etapach zycia cztowieka.
C.2 Ksztattowanie zdolnosci do efektywnego komunikowania sie (komunikacja werbalna i

niewerbalna).

C.3 Ksztattowanie umiejetnosci komunikowania sie w sytuacjach trudnych (negocjacje, konflikt).
C.4 Ksztaltowanie umiejetnosci asertywnych w relacjach pracowniczych.

Macierz efektéw ksztatcenia dla modutu/przedmiotu w odniesieniu do metod weryfikacji zamierzonych

efektow ksztatcenia oraz formy realizacji zajeé:

Numer efektu
ksztatcenia
przedmiotowego

Numer efektu
ksztatcenia
kierunkowego

Student, ktéry zaliczy modut/przedmiot
wie/umie/potrafi

Metody weryfikacji
osiggnigcia
zamierzonych efektéw
ksztatcenia (formujace i

Forma zaje¢
dydaktycznych

** wpisz symbol

wspotpracownikami zespotu
udzielajac konstruktywne;j
informacji zwrotnej i wsparcia

podsumowujgce)
W 01 D.W4 rozumie znaczenie komunikacji | Prezentacja (p), SE
werbalnej i niewerbalnej w praca w grupie (f)
procesie komunikowania sie z
pacjentami oraz pojecie
zaufania w kontakcie z
pacjentem
W 02 D.W14 zna zasady altruizmu i odgrywanie rdl (f), SE
odpowiedzialnoéci kliniczneji | Prezentacja (p), praca
ma Swiadomos¢ zasad w grupie (f)
funkcjonowania zespotu
terapeutycznego
w03 D.W.15 zna zasady pracy w grupie odgrywanie rdl (f) SE
prezentacja (p) praca
w grupie (f)
uol D.U4 buduje atmosfere zaufania odgrywanie rdl (f) SE
wobec catego procesu analiza przypadku (f)
ksztatcenia
U 02 D.U5 przeprowadza rozmowe z odgrywanie rél lub SE
pacjentem dorostym, analiza przypadku (f)
dzieckiem rodzingz
zastosowaniem techniki
aktywnego stuchania i
wyrazania empatii , a takze
rozmawia z pacjentem o jego
| sytuacji zyciowej -
vuos D.U11 komunikuje sie ze odgrywanie rél lub SE

analiza przypadku (f)

** WY - wyktad; SE - seminarium; CA - ¢wiczenia audytoryjne; CN - éwiczenia kierunkowe (niekliniczne); CK - éwiczenia kliniczne;
CL -¢wiczenia laboratoryjne; CM — ¢wiczenia specjalistyczne {mgr); CS - éwiczenia w warunkach symulowanych; LE - lektoraty;
zajecia praktyczne przy pacjencie - PP; WF - zajecia wychowania fizycznego (obowigzkowe); PZ- praktyki zawodowe; SK —
samoksztatcenie, EL- E-learning.
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Prosze oceni¢ w skali 1-5 jak powyzsze efekty lokujg paristwa zajecia w dziatach: przekaz wiedzy,
umiejetnosci czy ksztattowanie postaw:

Wiedza: 3

Umiejetnosci: 5

Naktad pracy studenta (bilans punktéw ECTS):

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie studenta (h)
{udziat w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie itp.)

1. Godziny kontaktowe: 20

2. Czas pracy wtasnej studenta (samoksztatcenie): 6

Sumaryczne obcigzenie pracy studenta 26

Punkty ECTS za modut/przedmiotu 1

Uwagi )

Tresé zajec’: (prosze wpisaé hastowo tematyke poszczegdinych zajec z podziatem na forme zaje¢ dydaktycznych, pamietajac,
aby przektadata sie ona na zamierzone efekty ksztatcenia)

Seminaria

1. Sztuka komunikowania sie w teorii. — 3h

2. Przebieg procesu komunikowania sie w zespole. Bariery w komunikacji i rola lidera w przebiegu
komunikacji. — 3h

3. Komunikacja niewerbalna i jej znaczenie. — 3h

4. Specyfika komunikowania sie z dzie¢mi. — 3h

5. Szczegblne umiejetnosci w procesie komunikowania sie (negocjacje, konflikt). — 3h

6. Komunikowanie sie asertywne. — 3h

7. Sztuka przemawiania i autoprezentacji. — 2h

Literatura podstawowa: (wymieni¢ wg istotnosci, nie wiecej niz 3 pozycje)

1. McKay M., Davis M., Fanning P.: Sztuka skutecznego porozumiewania sie. GWP, Sopot 2013,

2. Retter H.: Komunikacja codzienna w pedagogice. GWP, Gdarisk 2005,

3. Komunikowanie sie lekarza z pacjentem. Empatia, troska, intymnosé, autonomia, prawo. (red.)
Baranski J., Waszyniski E., Steciwko A., Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 2000.

Literatura uzupetniajaca i inne pomoce: (nie wiecej niz 3 pozycje)

1. Carnegie D.: Jak stac sie doskonalym mowcq i rozméweq . Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa
2012,

2. ReesS., Graham R.S.: Trening asertywnosci. Ksigzka i Wiedza, Warszawa 2002

3. A.taska-Formejster: Proces ksztaftowania sie roli zawodowej lekarza rodzinnego, Wydawnictwo
Uniwersytetu tédzkiego, tédz 2002.

Wymagania dotyczace pomocy dydaktycznych: {np. laboratorium, rzutnik multimedialny, inne...)
Rzutnik multimedialny

Warunki wstepne: (minimalne warunki, jakie powinien student spetni¢ przed przystapieniem do
modutu/przedmiotu)
brak

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: (okreéli¢ forme, kryteria i warunki zaliczenia zaje¢ wchodzacych w
zakres  modutu/przedmiotu, zasady dopuszczenia do egzaminu koricowego teoretycznego i/lub
praktycznego, jego forme oraz wymagania jakie student powinien spetni¢ by go zdaé, a takze kryteria na
poszczegdlne oceny).

Warunki uzyskania zaliczenia:

1. Obecno$¢ na zajeciach — kazda nieobecno$¢ wymaga odrobienia; zakres i sposdb odrobienia ustalane sq przez
prowadzacego indywidualnie ze studentem w zalezno$ci od tematu
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2. Uzyskanie minimum 12 punktéw (maksymalnie 21 punktéw) aktywnosci w nastepujacych obszarach:;
- przygotowanie opracowania w grupie,
- prezentacja opracowania grupowego,
- udziat analizie przypadku i dyskusji.
Na kazdych zajgciach mozliwoé¢ uzyskania do 3 punktéw. Poprzez aktywnosé¢ dokonywana bedzie ocena
formatywna i podsumowujaca uzyskanych umiejetnosci (uczestnicy fakultetu oraz nauczyciel).

Kazda nieobecnos¢ musi by¢ odrobiona, tacznie z dniami rektorskimi i godzinami dziekanskimi — spos6b do
ustalenia z osobg odpowiedzialng za przedmiot.

Ocena:

Kryteria oceny zaliczenia przedmiotu

Bardzo dobra (5,0)

20-21 punktow

Ponad dobra (4,5)

18-19 punktow

Dobra (4,0)

16-17 punktow

Doé¢ dobra (3,5)

14-15 punktow

Dostateczna (3,0)

12-13 punktéw

Nawa jednostki
prowadzacej przedmiot:

Katedra Pedagogiki, Zaklad Dydaktyki Szkoly Wyiszej

Adres jednostki

ul. Parkowa 34, 51-616 Wroclaw

Nr telefonu | 71 348 21 30, 34

E-mail | wl-16@umed.wroc.pl

Osoba odpowiedzialna
za przedmiot;

mgr Danuta Wigniewska

Nr telefonu

71 348 21 30, 71 348 21 34

E-mail

danuta.wisniewska@umed.wroc.pl

Wykaz 0s6b prowadzqgcych stopiew/tytut naukowy dziedzina Wykonywany F:{:’:vn; dzenia
poszczegolne zajecia: lub zawodowy naukowa zawod }; died
. fel e
Danuta WiSniewska mgr pedagogika :E:zﬁfki seminarium

Data opracowania sylabusa

05.07.2019..............

Podpis Dziekana wtasciwego wydziatu

Sylabus opracowat(a)

Podpis Kierowsikajedhiostkh provadiyce] zajecia

Wydzial Lekarski
KATEDRA PEDAGOGIKI

ZAKLAD DYDAKTYKI S LY WYZS EJ

eraneﬂaz marek }




